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Art. 2° - Antes da efetivagcdo da contrat

ser informada, de maneira e em linguagem inte
por menores e circunstancias do contrato e do p

§ 1°
ser explicitadas
linguagem claras, simples e objetivas, as seguin
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| - as taxas de juros mensais e anuais;
Il - a existéncia de taxas administrativas

paga;
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paga;
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informagGes exigidas na legislagdo e em instrum
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§ 3° - O disposto neste artigo aplica-se & contratacéo dos produtos e servigos a que
se refere o art. 1° desta lei independentemente |do|meio ou instrumento utilizado.

Art. 3° - A contratagdo dos produtos e sefvigos a que se refere o art. 1° desta lei, se
iniciada pela pessoa idosa e ou portadoras de deficiéncia por meio de aplicativo de
celular, terminal de auto-atendimento ou outro| meio eletrdnico ou digital, deve ser
concretizada mediante a assinatura de contrato, com apresentacao de document@ de
identidade idéneo da pessoa idosa contratante. ?

Art. 4° - Fica vedada a contratacdo de pfroduto ou servigo a que se refere o a;t. 1°
desta lei sem a solicitagdo expressa da pessoa idosa e/ou portadores de deficiéncia por
meio de ligacéo telefénica. ‘

§ 1° - A celebragao de produto ou servigo a que se refere o art. 1° desta lei deve
ser realizada mediante assinatura de contratp, com apresentagao de documento de
identidade idéneo, nio sendo aceita a autoriza¢aq dada por telefone nem a gravagao de
voz reconhecida como meio de prova de ocorréncia. |

§ 2° - Quando atendidas as condigbes| de que dispée o caput deste artigé, a
celebragéo do respectivo contrato mediante canal nio presencial obriga a contratada a
enviar as condigdes contratuais por e-mail ou, em lcaso de impossibilidade, por via postal

Ou por outrc meio fisico que possibilite o correto acompanhamento dos termos do
contrato.

Art. 5° - E necessaria a autorizagdo expressa da pessoa idosa e/ou portadores de
deficiéncia, por escrito ou por meio eletrénico, para a efetivacdo da consignacédo em sua
folha de pagamento. !

Paragrafo Unico - A autorizagio de que|trata o caput deste artigo, se por meio
eletrénico, serd efetivada mediante a utilizacdp de login e senha combinados com a
utilizagéo de dispositivos de Seguranca que assegurem a correta identificacdo da pessoa
idosa, tais como a biometria, o registro fotografico ou qualquer outro tipo de tecnologia

capaz de garantir a legitimidade da autorizagdp e a auséncia de fraude cometida por
terceiro. f

Art. 6° - Ficam vedados a ligacdo, a mensagem, a imagem, o &udio, o video ou
outro tipo de comunicagéo por telefone ou outfo meio eletrénico ou digital, bem como
qualquer atividade, que pretenda assediar, induzir a erro, influenciar ou convencer pessta
idosa e/ou e portadores de deficiéncia celebrar a contratagao de produto ou servi¢ de
que trata o art. 1° desta lei. 5

Q)

Art. 7° - As instituigdes financeiras e as empresas a que se refere o art. 1° de 1 lei
poderdo disponibilizar canal telefénico gratuito para que a pessoa idosa e/ou portadc‘i‘i’;e:sv
de deficiéncia solicite a contratagdo de produto qu servigo de que trata o art. 1° desta !ﬁei,
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ocasiao em que a pessoa idosa e/ou e portada
esclarecida sobre todas as condi¢cdes da cont
lei.

Art. 8° - As instituicGes financeiras e as &
do art. 1° desta lei deverdo manter canal de re
descumprimento desta lei.

Art. 9° - O descumprimento desta lei imy
aplicagéo das penalidades correspondentes p1
setembro de 1990, sem prejuizo de eventuais s

Art. 10 - Esta lei entra em vigor na data d

Ouro Branco 10 de agosto de 2023.

Nilma Aparecida Silva
Presidente da Camar
J
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clamagéo ativo para receber dentincia

ara violagéo ao direito do consumic
stas na Lei Federal n° 8.078, de 1
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Justificativa
Com efeito, o STF considerou que, em
bem como teria seus direitos restringidos pel

contratos de operacdo de crédito firmados
protege o consumidor aposentado ou pension

‘pbe-se em situagdo de inquestionavel vulnerabi
am

dos proventos para a sua subsisténcia e da f
com a saude”, devendo, portanto, receber traf
sociedade.

Vez
contra o idoso, que estaria sendo tratado como
a ¢
por

meio eletrénico ou telefdnico”, a
ist

de “suposto tratamento discriminatério
hipossuficiente pela norma em questao,
leterminag&o de assinar fisicamente os

Lei

a, 0 qual, em grande parte dos casos,
idade econdmica e social, dependendo
ilia e para a manutencéo dos cuidados
amento prioritario e protegéo integral pela

Assim, nos termos do Voto do Relator, a Corte considerou que a lei paraibana busca

tutelar os consumidores idosos, tendo sido ed
para a protegao econémica da referida class
(artigo 5°, caput, da Constituicdo Federal),
contratantes idosos nas operacées de crédito ¢
“aumenta o espectro de protecdo do consumidg
pois assegura que tais agentes tenham melhor
o fornecimento de uma cépia do contrato no ato

Além disso, a limitacdo prevista pela legi
proporcional ao fim a que se propbe”, sendog
idosos o conhecimento acerca do contetdo to

proporcionalidade em sentido estrito, porqua
consumidores, ao mesmo tempo em que
possibilidade de solicitar contratac&o, apenas fi
transparéncia dos negécios juridicos. Por todas
necessaria e oportuna a extensio da lei, ja vi
entes da Federacéo, de forma a assegurar a pr

que podem prejudicar seu patriménio, em {
albergados na Lei n° 10.741, de 1 de outubro de

V, e 230 da Constituigdo Federal, quanto a
modalidade de consignacao.

Ouro Branco, 10 de agosto de 2023.

tada com base na politica publica vo

slafpéo paraibana “se mostra adequac

tal Eda proposta; & adequada, porque
gera gravame excessivo as instituicbes fina

e, nao violando o principio da ison
mas, ao exigir a assinatura fisica
elgbradas por via eletrénica ou telefd

da sua assinatura”.
ledida necessaria, pois possibilita

nqeiras e assemelhadas; e atend
ntq protege classe mais vulneravel
négo subtraiu do consumidor idoso

essas razbes, entendemos mais do
gente no Estado da Paraiba, a todos
btecdo ao idoso, prevenindo-o de frau
ot3
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03 — Estatuto do Idoso, e nos art. 1
\lizacdo de operacées de crédito
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CONSULTORIA
PARECER 1

OBJETO: Projeto de Lei n° 112/23

SOLICITANTE: Presidéncia dessa Casa le

ASSUNTO: “DISPOE SOBRE A PROT
PROCEDIMENTOS DE CONTRATACAQ

DE CARTAO DE CREDITO CONSIGN

DESCONTO INCIDA SOBRE A FOLHA
PROVIDENCIAS”,

Instada a manifestar-se acerca do Projeto
protecao da pessoa idosa nos procedime

consignado, de cartdo de crédito consigna

1. Relatério

O projeto, sob analise de autoria da V

tem como finalidade dispor sobre g
procedimentos de contratacdo de empréstin

consignado e de servigo cujo desconto incid
outras providéncias.

2. Fundamento

Em relagdo acerca da constitug
112/2023, verificamos que o disposto na p

59

FE(
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gi

D

D

de
ntg
do
sobre a folha de pagamento e d4 outras provic

pr(

a

URIDICA
/2023

slativa

CAO DA PESSOA IDOSA NOS

N

ion

rof

EMPRESTIMO CONSIGNADO,
DO E DE SERVICO CUJO
E PAGAMENTO E DA OUTRAS

Lei n° 112/23 que dispbe sobre a
s de contratacdo de emprestimo
e de servigo cujo desconto incida
1éncias.

ereadora Nilma Aparecida Silva,
tecdo da pessoa idosa nos
consignado, de cartdo de crédito

obre a folha de pagamento e d4

q
b

alidade do Projeto de Lej

)0Sica0 esta em conformidade
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com o que determina a Carta Maior de

O projeto em questdo versa sobre a pr
de Ouro Branco, ou seja, a competéngia
invadindo as demais, como a de outros

Constituicdo Federal, no seu texto, garante

No texto constitucional é previsto:

Em segunda instancia, o Cédigo de [

1990, enfatiza:

Art. 30. Compete aos Mupnici

I - legislar sobre assuntos|de

1988, uma vez que adstrito aos |
limites de sua competéncia, como passqu ¢

a demonstrar:

pios:

interesse local;

Art. 230. A familia, a socledade e o Estado tém 0 dever de amparar

as pessoas idosas, assegurando sua participacdo na comunidade,

defendendo sua dignidad

m

e
vida.

bem-estar e garantindo-lhes o direito a

otecdo a pessoa idosa residentes

enseja somente ao local, nao

lunicipios e do estado. Além que a

gue e dever do estado defender os
direitos e deveres dos cidaddos como forma d

e garantir a sua dignidade.

Art. 24. Compete & Unido,| aos Estados e ao Distrito Federal legislar

concorrentemente sobre:

V - produgéo e consumo;

Defesa do Consumidor, lei 8.078 de

Art. 55. A Unido, os Estadds e 0 Distrito Federal, em carater

concorrente e nas suas respe

baixardo normas relativas 3 p

=~

ctivas areas de atuagéo administrativa,
pdugdo, industrializacio, distribuigio e

consumo de produtos e servicos.

§ 1° A Unido, os Estadgs,

o Distrito Federal e os Municipios

fiscalizardo e controlardo a produgéo, industrializagao, distribuicdo, a

publicidade de produtos e servicos e 0 mercado de consumo, no
interesse da preservagdo da \vida, da salde, da seguranca, da
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informagao e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que

se fizerem necessaérias.

Aiém disso, o Cédigo de Defesa

do Consumidor (CDC), no art. 31,

determina que a oferta e apresentaca¢ de produtos ou servicos devem |

assegurar de maneira correta, clara, precisas, suas qualidades, quantidades e 5
demais fatos determinéveis & seguranca do consumidor.

Ademais, no art. 52 do CDC, enfatiza due nos servigos de concessio de

crédito, o fornecedor deve o fornecer o montante dos juros de mora e da taxa

efetiva anual de juros, o acréscimo legalme

Em terceira instancia, na AD! de o

Lacia, em matéria semelhante, definiu:

EMENTA: MEDIDA C
INCONSTITUCIONALIDAL
DEFINITIVO. LEIN. 20.27

nte previstos, por exemplo.
°6i727, relatada pela Min. Carmen
AUTELAR EM ACAO DIRETA DE

DE.| CONVERSAO EM JULGAMENTO
DO PARANA. [..]

7

Proibicao da Lei paranaense n. 20.276/2020 a instituicdes financeiras,

correspondentes bancarios e sociedades de arrendamento mercantil

realizarem telemarketing,

qualquer tipo de atividad

bferta comercial, proposta, publicidade ou

e tendente a convencer aposentados e

pensionistas a celebrarem gontratos de empréstimos resulta do

legitimo exercicio da competéncia concorrente do ente federado em

matéria de defesa do consumidor, suplementando-se os principios e

as normas do Codigo de

protecdo de grupo em

econdmica e social. 2. Agaq di

Em Uitima instancia, reitera no Estat

Defésa do Consumidor e reforgcando-se a

sifuagdo de especial vulnerabilidade

reta julgada improcedente.

uto| da Pessoa Idosa (EPI), no art.

2°, a pessoa idosa goza de todos direitos, assegurados por lei e todos os

meios, oportunidades e facilidades para p
mental e seu aperfeicoamento moral, in
condicdes de liberdade e dignidade.

reservacdo de sua salde fisica e

o

electual, espiritual e social, em
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Por fim, o teor do PL 112/23 é adq
patriménic da pessoa idosa diante de irre

D

-
D

v

coniratagao de empréstimo e cartio de cri¢
competéncia da Unido para legislar sobre
Banco Central.

3. Conclusio

Por todo o exposto, essa Procurad
legalidade e pela regular tramitacdo do
inexistirem vicios de natureza material

deliberacio em Plenario.

Considerando, ainda, que a delib
membros desta Casa Legislativa, o Proje
Comisséo de Legislagao, Justica e Reda
Cultura, Assisténcia Social e Saude, pela
Cidadania e Comissio de Fiscalizacdo F

Regimento Interno dessa Cémara, para apr

Portanto, deve ter o seu mérito sl
desta Camara Legislativa, respeitando-se, (

regimentais, o quérum de votacao esta de
LOM.

Portanto, é o que nos

Ouro Branco, 14 de

gu

dire

er
to

cac

eci

tar medidas que possam proteger o |
aridades e abuso no concerne da |
dito consignado. Nao adentrando na |

2ito civil e de politica de crédito do |

oria opina pela constitucionalidade,
rojeto de Lei n° 112/2023, por

u formal que impecam a sua

-

1¢a0, quanto ao mérito, é dos

Qa

de Lei deve ser apreciado pela
), pela Comissdo de Educagso,
C

na

omissdo de Direitos Humanos e
nceira e Orgamentéria todas do
acao e parecer.

bmetido a apreciacdo do Plenario
a

—

3 tanto, as formalidades legais e

[

terminado no caput do art. 51, da

\rece, s.m.j.

sto de 2023.
\ ¢
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